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SEZIONE I

DISPOSIZIONI DI CARATTERE GENERALE

1. Premessa

La competitivitd della banca, la sua stabilita di medio ¢ lungo periodo, la
possibilita stessa che sia garantita una gestione sana ¢ prudente non possono pre-
scindere dal buon funzionamento del sistema dei controlli interni.

Una cotretta percezione dei rischi consente alle banche di allocare il capitale
in modo appropriato, favorendo efficienti combinazioni di rischio e rendimento
nelle diverse attivitd. Gli strumenti di vigilanza prudenziale, tipicamente i coeffi-
cienti patrimoniali, nell'imporre una dotazione di capitale minima per fronteggiare i
rischi, propongono modelli di misurazione semplificati, non sufficienti da soli ad
assicurare uno sviluppo equilibrato dell'impresa.

Le Autoritd di vigilanza avvertono, quindi, I'esigenza di affiancare agli stru-
menti prudenziali di tipo quantitativo indicazioni volte a favorire, nel rispetto del-
l'autonomia imprenditoriale, la definizione nelle banche di un sisterna dei controlli
interni efficiente ed efficace.

Nell'ambito dei meccanismi di controllo delle societa, il nostro ordinamento
affida un ruolo fondamentale al collegio sindacale. Per 'importanza dei compiti
che esso assolve la legislazione bancaria ha predisposto un collegamento funzio-
nale con l'attivita di vigilanza. L'art. 52 del T.U. prevede la tempestiva comunica-
zione alla Banca d'Italia da parte del collegio sindacale degli atti o fatti che pos-
sano costituire irregolaritd nella gestione delle banche ovvero violazioni delle
norme che ne disciplinano 'attivita.

Il T.U. ha reso organico il quadro delle norme primarie sulla materia affi-
dando alla Banca d'talia, in conformitd con le deliberazioni del CICR, il compito
di dettare istruzioni di carattere generale sulla struttura amministrativa ¢ contabile
e sui controlli interni delle banche e dei gruppi bancari (artt. 53 e 67).

I1 CICR, con delibera del 2 agosto 1996, ha enunciato i principi generali sui
quali devono basarsi le istruzioni della Banca d'Italia in tema di:
— controlli interni aziendali;
-— erogazione del credito;
— misurazione, controllo e gestione dei rischi di mercato;
— succursali all'estero;
— emissione e gestione dei mezzi di pagamento.
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La stessa delibera ha stabilito inoltre che la Banca dTtalia emani disposizioni
alle capogruppo di gruppi bancari affinché le istruzioni applicative siano osser-
vate all'interno del gruppo, complessivamente considerato, € presso le societa che
lo compongano.

E stato previsto infine che la Banca d'ltalia stabilisca requisiti organizzativi
minimi volti a salvaguardare la correttezza e la trasparenza dei rapporti delle ban-
che con la clientela.

Le presenti disposizioni applicano i principi indicati dal CICR tenendo conto
degli orientamenti emersi presso I'Istituto monetario europeo ¢ il Comitato di Ba-
silea per la vigilanza bancaria.

La Sez. I del presente Capitolo detta criteri di massima e raccomandazioni
con riferimento al sistema dei controlli interni in generale, alla gestione dei rischi,
al ruolo della funzione di revisione interna (internal audif), ai sistemi informativi
e ai controlli sulle succursali all'estero.

La Sez. 11T del presente Capitolo riguarda i compiti della capogruppo in ma-
teria di controlli interni al gruppo bancario.

Nella Sez. IV del presente Capitolo sono indicati gli adempimenti del colle-
gio sindacale e gli obblighi informativi dello stesso e della societd di revisione nei
confronti della Banca d'Italia.

La Sez. V del presente Capitolo contiene disposizioni riguardanti I'emis-
sione, la gestione e la negoziazione di assegni bancari.

2.  Fonti normative

La materia & regolata dai seguenti articoli del T.U.:

— art. 51, il quale prevede che le banche inviino alla Banca d'Ttalia, con le moda-
lita e i tempi da essa stabiliti, le segnalazioni periodiche nonché ogni dato e
documento richiesti;

— art. 52, il quale disciplina le comunicazioni alla Banca d'Italia del collegio
sindacale e dei soggetti incaricati del controllo legale dei conti;

— art. 53, comma 1, lettera d), il quale prevede che la Banca d'Italia, in confor-
mita con le deliberazioni del CICR, emani disposizioni aventi a oggetto l'or-
ganizzazione amministrativa e contabile e i controlli interni;

— art, 61, comma 5, che dispone l'applicazione dell'art. 52 al collegio sindacale
delle societa finanziarie capogruppo dei gruppi bancari;

— art. 66, commi 1 e 2, che prevede obblighi informativi per le societa capogruppo di
gruppi bancari secondo le modalita e i termini stabiliti dalla Banca d'Italia;

— art. 67, comma 1, lett. d), il quale, al fine di realizzare la vigilanza consoli-
data, attribuisce alla Banca d'Italia, in conformitd con le deliberazioni del
CICR, la facolta di impartire alla capogruppo, con provvedimenti di carattere
generale o particolare, disposizioni concementi il gruppo bancario complessi-
vamente considerato o suoi componenti, aventi a oggetto l'organizzazione
amministrativa e contabile ¢ i controlli interni;
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e inoltre:

— dall'art. 13 della direttiva 89/646/CEE del 5 dicembre 1989, che prevede che
le autorita competenti dello Stato membro di origine esigano che ciascun ente
creditizio sia dotato di una buona organizzazione amministrativa ¢ contabile e
di adeguate procedure di controllo interno;

— dall'art. 5 della direttiva 95/26/CE del 29 giugno 1995, che stabilisce che gli
Stati membri prevedano obblighi informativi per le persone incaricate della
revisione legale dei conti nei confronti delle autorita competenti;

— dalla deliberazione del CICR del 2 agosto del 1996 in materia di organizza-
zione amministrativa e contabile ¢ controlli interni.

Si rammenta altresi che l'art. 144, comma 1, del T.U., prevede meccanismi
sanzionatori per l'inosservanza, tra l'altro, dei provvedimenti emanati dall'organo
di vigilanza; il successivo comma 2, inoltre, dispone sanzioni amministrative pe-
cuniarie a carico dei soggetti che svolgono funzioni di controllo per la violazione,
tra l'altro, degli artt. 52 e 61, comma 5, del medesimo T.U.

3. Destinatari della disciplina

Le presenti disposizioni si applicano alle banche autorizzate in Italia e alle
capogruppo.

Le disposizioni in materia di comunicazioni del collegio sindacale, contenute
nella Sez. IV del presente Capitolo, si rivolgono alle sole banche italiane e alle
capogruppo.
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SEZIONE 11

SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI

1. Sistema dei controlli interni: principi generali

Per garantire una sana e prudente gestione le banche devono coniugare nel
tempo la profittabilitd dell'impresa con un'assunzione dei rischi consapevole e
compatibile con le condizioni economico-patrimoniali, nonché con una condotta
operativa improntata a criteri di correttezza.

A tal fine ¢ indispensabile che le banche si dotino di adeguati sistemi di rile-
vazione, misurazione e controllo dei rischi, coerentemente con la complessita e le
dimensioni delle attivitd svolie.

1l sistema dei controlli interni & costituito dall'insieme delle regole, delle pro-
cedure ¢ delle strutture organizzative che mirano ad assicurare il rispetto delle stra-
tegie aziendali e il conseguimento delle seguenti finalita:

— efficacia ed efficienza dei processi aziendali (amministrativi, produttivi, di-
stributivi, ecc.);

— salvaguardia del valore delle attivita e protezione dalle perdite;

— affidabilita e integritad delle informazioni contabili e gestionali;

— conformita delle operazioni con la legge, la normativa di vigilanza nonché con
le politiche, i piani, i regolamenti e le procedure interne.

I controlli coinvolgono, con diversi ruoli, gli organi amministrativi, il colle-
gio sindacale, la direzione e tutto il personale. Essi costituiscono parte integrante
dell'attivitd quotidiana della banca. Se ne possono individuare alcune tipologie, a
prescindere dalle strutture organizzative in cui sono collocate:

— i controlli di linea, diretti ad assicurare il corretto svolgimento delle opera-
zioni. Essi sono effettuati dalle stesse strutture produttive (ad es., i controlli di
tipo gerarchico) o incorporati nelle procedure ovvero eseguiti nell'ambito del-
l'attivita di back-office;

— i controlli sulla gestione dei rischi, che hanno l'obiettivo di concorrere alla
definizione delle metodologie di misurazione del rischio, di verificare il ri-
spetto dei limiti assegnati alle varie funzioni operative e di controllare la coe-
renza dell'operativita delle singole arce produttive con gli obiettivi di rischio-
rendimento assegnati. Essi sono affidati a strutture diverse da quelle produt-
tive;

— l'attivita di revisione interna, volta a individuare andamenti anomali, viola-
zioni delle procedure e della regolamentazione nonché a valutare la funziona-
lita del complessivo sistema dei controlli interni. Essa ¢ condotta nel continuo,
in via periodica o per eccezioni, da strufture diverse e indipendenti da quelle
produttive, anche attraverso verifiche in loco.
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Ferma restando l'autonoma responsabilita aziendale in ordine alie scelte ef-
fettuate in materia di assetto dei controlli interni, le banche pongono in essere so-
luzioni organizzative che:

—— assicurino la necessaria separatezza tra le funzioni operative e quelle di con-
trollo ed evitino situazioni di conflitto di interesse nell'assegnazione delle
competenze,

— siano in grado di identificare, misurare e monitorare adeguatamente tutti i ri-
schi assunti o assumibili nei diversi segmenti operativi;

— stabiliscano attivita di controllo a ogni livello operativo e consentano l'univoca
e formalizzata individuazione di compiti € responsabilitd, in particolare nei
compiti di controllo e di correzione delle irregolarita riscontrate;

—— assicurino sistemi informativi affidabili e idonee procedure di reporting ai di-
versi livelli direzionali ai quali sono attribuite funzioni di controllo;

— garantiscano che le anomalie riscontrate dalle unitd operative, dalla funzione
di revisione interna o da altri addetti ai controlli siano tempestivamente por-
tate a conoscenza di livelli appropriati dell'azienda (del consiglio di ammini-
strazione e del collegio sindacale, se significative) e gestite con immediatezza;

— consentano la registrazione di ogni fatto di gestione e, in particolare, di ogni
operazione con adeguato grado di dettaglio, assicurandone la corretta attribu-
zione sotto il profilo temporale.

Il sistema dei controlli intemni deve essere periodicamente soggetto a ricogni-
zione e validazione in relazione all'evoluzione dell'operativitd aziendale e al conte-
sto di riferimento.

1.1 Ruolo del consiglio di amministrazione e dellalta direzione

Per il conseguimento di un sistema dei controlli interni efficiente ed efficace
un ruolo fondamentale & attribuito ai soggetti che svolgono funzioni di ammini-
strazione e di direzione nelle banche.

Gli organi amministrativi (1), ciascuno nell'ambito delle proprie competenze:

— promuovono una cultura aziendale che valorizzi la funzione di controllo: tutti
i livelli di personale all'interno dell'organizzazione devono essere consapevoli
del ruolo ad essi attribuito nel sistema dei controlli interni ed esserne piena-
mente coinvolti;

— rendono noti alla struttura organizzativa gli obiettivi e le politiche che si in-
tendono perseguire;

In particolare, il consiglio di amministrazione:

— approva gli orientamenti strategici e le politiche di gestione del rischio. Esso
deve essere consapevole dei rischi a cui la banca si espone, conoscere e ap-
provare le modalita attraverso le quali i rischi stessi sono rilevati e valutati;

(I} Per organi amministrativi si intendono il consiglio di amministrazione e l'alta direzione. Per consiglio di
amministrazione si intende, oltre all'organo consiliare, anche it comitato esecutivo ovvero altri organi collegiali
delegati; per alta direzione si intende l'amministratore delegato e/o il direttore generale nonché l'alta dirigenza mu-
nita di poteti delegati e che svolge funzioni di gestione.
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—- approva la struttura organizzativa della banca; assicura che i compiti e le re-
sponsabilita siano allocati in modo chiaro e appropriato — con particolare ri-
guardo ai meccanismi di delega — e li sottopone a revisione ove se ne ravvisi
la necessita; prevede strumenti di verifica dell'esercizio dei poteri delegati;

— verifica che l'alta direzione definisca l'assetto dei controlli interni in coerenza
con la propensione al rischio prescelta; che le funzioni di controllo abbiano un
grado di autonomia appropriato all'interno della struttura; che siano fornite di
risorse adeguate per un corretto funzionamento;

-— ¢i assicura che venga definito un sistema informativo corretto, completo e
tempestivo;

— i assicura che la funzionalitd, l'efficienza e l'efficacia del sistema dei controlli
interni siano periodicamente valutate e che i risultati del complesso delle veri-
fiche siano portati a conoscenza del consiglio medesimo; nel caso emergano
carenze o anomalie, adotta con tempestivita idonee misure correttive.

L'alta direzione predispone le misure necessarie ad assicurare 'istituzione ¢ il
mantenimento di un sistema dei controlli interni efficienti ed efficaci. In particolare:

— assicura un'efficace gestione dell'operativitd e dei connessi rischi, definendo
politiche e procedure di controllo appropriate;

— verifica nel continuo, anche alla luce dei cambiamenti delle condizioni interne
ed esterne in cui opera la banca, la funzionalita, l'efficienza e 'efficacia com-
plessiva del sistema dei controlli interni, provvedendo altresi al suo adegua-
mento per gestire rischi nuovi ovvero migliorare il controllo di quelli gid noti;

— individua e valuta, anche sulla base dell'analisi degli andamenti gestionali ¢
degli scostamenti dalle previsioni, i fattori da cui possono derivare rischi;

— definisce i compiti delle unitd operative dedicate alle funzioni di controllo, as-
sicurando che le varie attivitd siano dirette da personale qualificato, in pos-
sesso di esperienza e conoscenze tecniche. In tale ambito, vanno individuate e
tidotte al minimo le aree di potenziale conflitto di interesse;

—— stabilisce canali di comunicazione efficaci al fine di assicurare che tutto il
personale sia a conoscenza delle politiche e delle procedure relative ai propri
compiti ¢ responsabilita;

— definisce i flussi informativi volti ad assicurare al consiglio di amministra-
zione, o agli organi da esso delegati, piena conoscenza e governabilitd dei fatti
aziendali.

Il consiglio di amministrazione e l'alta direzione si attengono, ciascuno nel-
l'ambito delle rispettive competenze, alle indicazioni e ai principi contenuti nelle
presenti disposizioni, coerentemente con le dimensioni, la complessita ¢ le specifi-
cita operative della banca.

Tali indicazioni rappresentano un quadro di riferimento minimale e non esauri-
scono le cautele che possono essere adottate dai competenti organi aziendali, nell'am-
bito della loro autonomia nella scelta del modello organizzativo ritenuto piti idoneo.
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Nel presente paragrafo sono stati definiti le finalita e le tipologie di controllo in
cui si sostanzia il sistema dei controlli interni; in tale ambito, sono stati inoltre indicati
alcuni principi generali ai quali deve uniformarsi I'azione degli organi amministrativi.

Di seguito si forniscono criteri e linee guida che — indipendentemente dalle tipo-
logie di controllo utilizzate — le banche devono applicare per la gestione e la supervi-
sione delle principali categorie di rischi (par. 2 délla presente Sezione); l'individuazione
e la costante valutazione di questi ultimi & di cruciale importanza per preservare l'inte-
gritd patrimoniale e finanziaria dell'impresa ¢ per la realizzazione delle strategie azien-
dali.

Si forniscono, inoltre, ulteriori indicazioni su alcuni aspetti ¢ funzioni specifiche
di particolare rilievo nel sistema dei controlli interni. Si tratta dell'attivita di revisione
interna (cfi. par. 3 della presente Sezione), dei sistemi informativi (cfr. par. 4 della pre-
sente Sezione) e dei controlli sulle succursali estere (cfi. par, 5 della presente Sezione).

2. Controllo dei rischi

Le banche definiscono le proprie politiche di assunzione dei rischi. Tali poli-
tiche, e i principi che le ispirano, vanno approvate dal consiglio di amministra-
zione con apposite delibere.

Il sistema dei controlli interni deve coprire tutte le tipologie di rischio: di
credito, di tasso di interesse, di mercato, di liquidita, operativi, di regolamento, di
frode e infedeltd dei dipendenti, legali, di reputazione, ecc.

Per i rischi quantificabili l¢ banche devono disporre di sistemi che consen-
tano di identificare, misurare e controllare l'esposizione alle singole fattispecie di
rischio, nonché di gestire l'esposizione complessiva, anche tenendo conto delle
possibili correlazioni esistenti fra i diversi fattori di rischio. Esse fissano adeguati
limiti operativi, monitorati su base continua e sottoposti a periodiche revisioni.

Le banche definiscono procedure in grado di evidenziare situazioni di ano-
malia che possono costituire indicatori di inefficienza dei sistemi di misurazione e
controllo dei rischi.

Le banche la cui operativita lo richieda valutano l'opportunitd di concentrare
Ie funzioni di misurazione e controflo integrato dei rischi in una autonoma strut-
tura. Tale unitd pud essere affiancata agli eventuali comitati di gestione dei di-
versi profili di rischio (ad esempio, al comitato per il rischio di credito, al comi-
tato di liquiditd, al comitato per l'asset and liability management). In tal caso
sono chiaramente definite le diverse responsabilita e le modalita di intervento, in
modo da garantire la completa indipendenza dell'unita dal processo di gestione
operativa dei rischi.

Le banche valutano attentamente le implicazioni derivanti dall'ingresso in
nuovi mercati o settori operativi, ovvero che comportino I'offerta di nuovi pro-
dotti. In particolare, occorre procedere preventivamente all'individuazione dei ri-
schi e alla definizione di procedure di controllo adeguate. Tali procedure devono
essere sottoposte all'approvazione del consiglio di amministrazione.
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2.1 Rischio di credito

Le modalitd di gestione del rischio di credito dipendono dalle politiche di
erogazione del credito.

Coerentemente con tali politiche, l'alta direzione definisce le metodologie di
misurazione del rischio di ¢credito nonché le tecniche di controllo andamentale. En-
trambe devono essere conosciute e approvate dal consiglio di amministrazione.

L'intero processo riguardante il credito (istruttoria, erogazione, monitoraggio
delle posizioni, revisione delle linee di credito, interventi in caso di anomalia) deve
risultare dal regolamento interno e deve essere periodicamente sottoposto a veri-
fica.

Nella fase istruttoria, le banche acquisiscono tutta la documentazione neces-
saria per effettuare una adeguata valutazione del merito creditizio del prenditore,
sotto il profilo patrimoniale e reddituale, e una corretta remunerazione del rischio
assunto. La documentazione deve consentire di valutare la coerenza tra importo,
forma tecnica e progetto finanziato; essa deve inoltre permettere l'individuazione
delle caratteristiche e della qualita del prenditore, anche alla luce del complesso
delle relazioni con lo stesso intrattenute. Nel caso di affidamenti ad imprese, ad
esempio, sono acquisiti i bilanci (anche consolidati, se disponibili) nonché ogni al-
tra informazione utile per valutare la situazione attuale e prospettica dell'azienda.
Al fine di conoscere la valutazione degli affidati da parte del sistema bancario le
banche utilizzano, anche nella successiva fase di monitoraggio, le informazioni
fornite dalla Centrale dei Rischi.

Le deleghe in materia di erogazione del credito devono risultare da una deli-
bera del consiglio di amministrazione. Nel caso di fissazione di limiti "a cascata"
{quando cioé il delegato delega a sua volta entro i limiti a lui attribuiti), la griglia
dei limiti risultanti deve essere documentata. Il soggetto delegante deve inoltre es-
sere periodicamente informato sull'esercizio delle deleghe, al fine di poter effet-
tuare le necessarie verifiche.

Gli adempimenti delle unita operative nella fase di monitoraggio del credito
erogato devono essere desumibili dalla regolamentazione interna. In particolare,
devono essere fissati termini e modalita di intervento in caso di anomalia. I criteri
di valutazione, gestione e classificazione dei crediti anomali, nonché le relative
unitd responsabili, devono essere fissati con delibera del consiglio di amministra-
zione, nella quale sono indicate le modalitd di raccordo fra tali criteri e quelli pre-
visti per le segnalazioni di vigilanza. Il consiglio di amministrazione deve essere
regolarmente informato sull'andamento dei crediti anomali e delle relative proce-
dure di recupero.

E indispensabile che le banche abbiano in ogni momento una corretta percezione
della propria esposizione nei confronti di ogni cliente o gruppo di clienti connessi, an-
che al fine di procedere, se del caso, ad una tempestiva revisione delle linee di credito.
A tal fine occorre una base informativa continuamente aggiornata dalla quale risultino
i dati identificativi della clientela, le connessioni giuridiche ed economiche con altri
clienti, I'esposizione complessiva del singolo affidato e del gruppo di clienti connessi, le
forme tecniche da cui deriva l'esposizione, il valore aggiornato delle garanzie.
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Inoltre, il sistema dei controlli deve consentire la valutazione e il monitorag-
gio dell’esposizione al rischio di credito derivante da operazioni diverse dalla ti-
pica attivitd di finanziamento. Le banche con una significativa operativita in tali
comparti devono poter misurare con la necessaria tempestivita il rischio di credito
insito in queste attivita, in particolare negli strumenti derivati,

La corretta rilevazione e gestione di tutte le informazioni necessaric riveste
particolare importanza nelle procedure per l'assunzione di grandi rischi. Al ri-
guardo le banche sono tenute al rispetto della disciplina dettata nel Tit. [V, Cap.5,
Sez. VI, delle presenti [struzioni.

Quando il rapporto € instaurato "a distanza" ovvero tramite soggetti terzi (ad
esempio con l'attivita fuori sede), le banche adottano particolari cautele (cft. Tit.
111, Cap. 2, Sez. 111, delle presenti Istruzioni).

Con specifico riferimento alle operazioni di finanziamento a favore di sog-
getti interni alla struttura aziendale, le banche definiscono procedure atte a preve-
nire il verificarsi di situazioni di conflitto di interessi; in particolare, esse si atten-
gono al principio in base al quale tali finanziamenti non possono essere deliberati
aun livello inferiore a quello dell'affidato (1).

2.2 Rischi di tasso di interesse e di mercato

E necessario che le banche si dotino di strumenti che permettano una ge-
stione del rischio di tasso di interesse che grava sul complesso delle attivitd svolte
(in bilancio e fuori bilancio) consapevole ¢ integrata con gli altri rischi aziendali

(2).
In particolare:

— i soggeltti responsabili di ogni fase del processo di gestione del rischio di tasso
di interesse sono chiaramente individuati;

— i sistemi di misurazione del rischio sono coerenti con il grado di complessita
dell'operativita aziendale e consentono di rilevare tutte le fonti significative di
rischio associate alle attivita, passivitd e posizioni fuori bilancio della banca.
Essi devono inoltre essere chiaramente compresi dai soggetti preposti alla ge-
stione del rischio e dalla direzione della banca,

— i sistemi informativi consentono il monitoraggio delle esposizioni al rischio di
tasso di interesse e la loro tempestiva segnalazione all'alta direzione ¢ al con-
siglio di amministrazione.

Gli aspetti inerenti al controllo dei rischi di mercato sono trattati al Tit. IV,
Cap. 3, Sez. X, delle presenti Istruzioni. Le previsioni ivi contenute riguardano
anche le procedure di controllo del rischio di tasso di interesse gravante sul porta-
foglio non immobilizzato, netla cui definizione la banca tiene conto degli obiettivi
¢ degli orizzonti temporali sottostanti le posizioni assunte nell'attivitd di

{1) Per le obbligazioni degli esponenti bancari, cfr. Tit. I1, Cap. 3, delle presenti Istruzioni.
(2) Tale esigenza & richiamata nel Tit. IV, Cap. 8, delle presenti [struzioni, nel quale seno inoltre illustrate
le metodologie di misurazione del rischio di tasso di interesse.
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negoziazione ¢ di tesoreria. Le procedure devono essere integrate con quelle che la
banca definisce per la gestione del rischio di tasso complessivamente assunto.

2.2.1 Gestione del portafoglio di strumenti finanziari

Le banche possono delegare la gestione del proprio portafoglio di strumenti
finanziari ad altre banche, ad imprese di investimento o a societa di gestione del
risparmio. La delega non modifica la responsabilita delle singole banche nei con-
fronti della gestione del rischio. Esse definiscono comunque le proprie politiche di
assunzione dei rischi e fissano limiti all'assunzione degli stessi.

Nel caso in cui non sia previsto il preventivo benestare, il mandato conferito
al soggetto terzo deve contenere indirizzi precisi riguardanti le politiche e i limiti
di assunzione dei rischi. Le modalitd di misurazione dei rischi, sulla base delle
quali vengono fissati i limiti, devono essere approvate dai responsabili aziendali e
specificate nel mandato.

Il flusso informativo dal mandatario alla banca mandante deve garantire a
quest'ultima la possibilita di verificare costantemente il rispetto dei limiti fissati
nonché delle regole prudenziali.

2.3 Altri vischi

La crescente complessitd dell'attivitd bancaria rafforza 1'esigenza che le ban-
che definiscano politiche di gestione nonché procedure di identificazione e, lad-
dove possibile, di misurazione dei rischi operativi, al fine di prevenire o ridurre le
possibili perdite. Tali rischi sono riconducibili a inefficienze nelle procedure, con-
trolli inadeguati, errori umani e tecnici, eventi imprevisti, Particolare attenzione
va posta ai rischi operativi connessi con l'utilizzo di tecnologie che consentono il
contatto a distanza con la clientela.

A fronte del rischio di regolamento, in particolare nelle operazioni in cambi,
le banche definiscono procedure volte ad assicurare la corretta misurazione ¢ il
controllo dell'esposizione in relazione alla durata della stessa, compresa tra il
momento in cui lordine di pagamento emesso diviene irrevocabile ¢ quello in cui
la ricezione dei fondi dalla controparte & verificata.

Le banche definiscono le procedure operative ¢ di controllo volte a minimiz-
zare i rischi legati a frodi e infedeltd dei dipendenti. Le politiche di gestione del
personale devono evitare potenziali conflitti tra fini individuali e interessi della
banca. Esse inoltre adottano adeguate misure interne atte a evitare ogni coinvol-
gimento, anche inconsapevole, in fatti di riciclaggio, e si attengono alle procedure
previste dalle "Indicazioni operative per la segnalazione di operazioni sospette”
(c.d. "Decalogo™), emanate datla Banca d'Italia ai sensi dell'art. 3 bis, comma 4,
della legge 5 luglio 1991, n. 197.

Le banche valutano i rischi legali cui sono esposte; in particolare, nell'eserci-
zio di attivita non tradizionali e con soggetti non residenti verificano che alla con-
troparte di una operazione non sia vietato da norme di legge o regolamentari porre
in essere 'operazione stessa.
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Le banche partecipanti ad accordi di compensazione, su base bilaterale o
multilaterale, che misurano il rischio di controparte sulla base dell’esposizione
netta anziché lorda, verificano che gli accordi siano giuridicamente fondati. A tal
fine esse valutano se gli accordi forniscano la ragionevole certezza che, in caso di
insolvenza della controparte, la compensazione venga riconosciuta anche nel
paese di appartenenza della controparte.

Inefficienze nelle prassi operative possono pregiudicare la componente fidu-
ciaria insita nel rapporto con il pubblico e accrescere la conflittnalitd; la perdita di
reputazione che ne consegue pud provocare riflessi negativi sulle componenti eco-
nomico-pairimoniali. Al fine di evitare cid, le banche:

— sviluppano una cultura aziendale improntata all'assistenza al cliente;

— provvedono ad assicurare l'informazione alla clientela sull'eventuale adesione
al "Codice di comportamento del settore bancario e finanziario" predisposto
dall'Associazione Bancaria Italiana;

— danno adeguata pubblicitd all'eventuale adesione all''Accordo per la costitu-
zione dell'Ufficio reclami della clientela e dell'Ombudsman bancario";

— si assicurano che il personale a contatto diretto con il pubblico sia a cono-
scenza delle procedure di reclamo interne alla banca e sia in grado di indiriz-
zare correttamente la clientela nell'utilizzo di tali servizi, fornendo adeguate
informazioni.

Nello svolgimento dei servizi di investimento le banche adottano strutture orga-
nizzative che riducono al minimo il rischio di conflitti di interesse e si attengono
alle regole che ne disciplinano l'esercizio (1). In tale ambito, esse assicurano la separa-
tezza tra il servizio di gestione su base individuale di portafogli di investimento per
conto terzi ¢ il complesso delle alire attivita esercitate dalla banca, nel rispetto delle di-
sposizioni contenute nel Titolo II, Capitolo 2, paragrafo 4, delle Istruzioni di vigilanza
per gli Intermediari del Mercato Mobiliare.

3. Attivita di revisione interna

L'attivita di revisione interna nelle banche deve essere svolta da una finzione in-
dipendente (internal audif) volta da un lato a controllare, anche con verifiche in Joco,
la regolarita dell'operativitd e 'andamento dei rischi, dall'aliro a valutare la funzionalita
del complessivo sistema dei controlli interni e a portare all'attenzione del consiglio di
amministrazione e dell'alta direzione i possibili miglioramenti alle politiche di gestione
dei rischi, agli strumenti di misurazione e alle procedure.

In tale ambito, la funzione di revisione interna tra |'altro:

— wverifica il rispetto nei diversi settori operativi dei limiti previsti dai meccani-
smi di delega nonché del pieno ¢ corretto utilizzo delle informazioni disponi-
bili nelle diverse attivita,

— controlla l'affidabilitd dei sistemi informativi, inclusi i sistemi di elaborazione
automatica dei dati, e dei sistemi di rilevazione contabile;

(1) Cfr. Parte 11, Titolo 11, Capi Il e IV, del T.U.F. e relativi provvedimenti di attuazione.
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— verifica che nella prestazione dei servizi di investimento le procedure adottate
assicurino il rispetto, in particolare, delle disposizioni vigenti in materia di se-
paratezza amministrativa ¢ contabile, di separazione patrimoniale dei beni
della clientela e delle regole di comportamento;

— effettua test periodici sul funzionamento delle procedure operative e di con-
trollo interno;

— espleta compiti d'accertamento anche con riguardo a specifiche irregolarita,
ove richiesto dal consiglio di amministrazione, dall'alta direzione o dal colle-
gio sindacale;

— verifica la rimozione delle anomalie riscontrate nell'operativita e nel funzio-
namento dei controlli.

I compiti e le responsabilita dell'infernal audit sono definiti dall'alta dire-
zione, nel rispetto dei principi delineati nel presente paragrafo, e tengono conto
delle caratteristiche del complessivo apparato dei controlli, delle dimensioni, della
rete territoriale, delle specificita operative della banca.

La regolamentazione dell'attivitd dell'internal audit & approvata dal consiglio
di amministrazione.

E comunque necessario che l'internal audit:

— non dipenda gerarchicamente da alcun responsabile di aree operative;

— sia dotato di personale qualitativamente € quantitativamente adeguato ai com-
piti da svolgere;

— abbia accesso a tutte le attivita della banca svolte sia presso gli uffici centrali
sia presso le strutture periferiche. In caso di attribuzione a soggetti terzi di at-
tivitd rilevanti per il funzionamento del sistema dei controlli interni (ad esem-
pio, dell'attivita di elaborazione dei dati), l'internal audit deve poter accedere
anche alle attivita svolte da tali soggetti.

11 responsabile dell'internal audit dovra regolarmente informare il consiglio
di amministrazione, il collegio sindacale e l'alta direzione dell'attivita svolta e dei
risultati di questa.

Nelle banche di dimensioni contenute, la limitata complessita operativa pud
rendere eccessivamente oneroso destinare stabilmente personale alla funzione di
internal audit. In tali casi, & possibile affidare a soggetti terzi (1) lo svolgimento
di tale funzione. Resta ferma la necessitd di rispettare tutti i principi contenuti
nella presente Sezione, in particolare per quel che concerne le responsabilita dei
vertici aziendali e la competenza e l'autonomia dei soggetti addetti a tale funzione.
Inoltre, l'esternalizzazione deve risultare formalizzata in un accordo, che deve al-
meno definire:

—- gli obiettivi, la metodologia ¢ la frequenza dei controlli;

— le modalita e la frequenza dei rapporti all'alta direzione e al consiglio di am-
ministrazione sulle verifiche effettuate;

— i collegamenti con le funzioni svolte dal collegio sindacale;
(1) Per soggetti terzi si intendono altre banche, societd di revisione ovvero gli organismi associativi di cate-
goria (ad es., Federazioni regionali delle banche di credito cooperative).
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— la possibilita di rivedere le condizioni del servizio al verificarsi di modifiche di
un certo rilievo nell'operativitd e nell'organizzazione della banca;

— la possibilita di effettuare controlli al verificarsi di esigenze improvvise;

— gli obblighi di riservatezza e la proprietd esclusiva della banca dei risultati dei
controlli;

— l'accesso completo e immediato dell'Autorita di vigilanza alla documentazione
prodotta dai soggetti terzi.

I vertici aziendali verificano periodicamente 'efficacia ¢ l'efficienza dei con-
trolli effettuati.

Nel rispetto di questi stessi principi, inoltre, le banche, indipendentemente
dalla dimensione, possono esternalizzare specifici controlli, che richiedono cono-
scenze professionali specializzate, in aree operative di contenute dimensioni e/o
rischiositd. In qualsiasi momento la banca deve comunque essere in grado di far
intervenire, se lo ritiene, la propria funzione di revisione interna.

Le banche che intendono esternalizzare, in tutto o in parte, lo svolgimento
della funzione di internal audit ne danno preventiva comunicazione alla Banca
d'Italia, specificando le esigenze aziendali che hanno determinato la scelta e le
modalitd con le quali verrebbero svolti tali controlli.

4, Sistemi informativi

L'affidabilita, la completezza e I'efficacia funzionale dei sistemi informativi
costituiscono un elemento fondamentale per assicurare una gestione sana e pru-
dente.

[ sistemi informativi devono assicurare a tutti i livelli della struttura (dal
consiglio di amministrazione, all'alta direzione, ai direttori operativi ecc.) un
flusso informativo che consenta loro di adempiere agli obblighi previsti dai rego-
lamenti interni e dalla normativa che richiede di produrre informazioni all'esterno.

L'utilizzo della tecnologia dell'informazione (IT) consente il trattamento di
una enorme quantitd di informazioni ed & necessaria per gestire realta complesse.
Tuttavia, 'utilizzo dell'IT pué comportare rischi operativi aggiuntivi: un sistema
informativo mal disegnato e insufficientemente controllato puo inficiare la qualita
delle informazioni sulle quali il management basa le proprie decisioni; la perdita
di dati o di programmi dovuta alla carenza dei sistemi di sicurezza, o l'assenza di
strumenti alternativi in caso di interruzione prolungata del sistema elettronico,
possono provocare gravi danni alle banche e alla loro clientela.

E quindi indispensabile che le banche abbiano il know how necessario, un si-
stema di controlli e una organizzazione adatti a garantire l'affidabilita delle pro-
prie basi di dati e dei propri sistemi elaborativi.

Le misure da adottare a tali fini dipendono in larga misura daile dimensioni della
banca, dalla complessita della sua operativita e dall'architettura del sistema stesso. Nel
seguito sono tuttavia dettati alcuni principi generali ai quali tutte le banche devono
ispirarsi per salvaguardare l'affidabilita dei propri sistemi informativi:
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— le strategie riguardanti I'TT sono approvate dal consiglio di amministrazione ¢
sono volte ad assicurare l'esistenza ed il mantenimento di una piattaforma tec-
nologica adeguata ai bisogni presenti e futuri della banca;

—— le politiche, gli standard e i controlli per tutti gli aspetti riguardanti 1T sono
definiti ¢ documentati;

— le procedure per l'approvazione ¢ l'acquisizione sia dell'hardware sia del
software, nonché per la cessione all'esterno di determinati servizi
(outsourcing), sono formalizzate. Esse mirano ad assicurare che il prodotto
soddisfi i bisogni per cui & stato acquistato o commissionato e sia adatto agli
standard della banca. E inoltre garantita la continuita del servizio;

— Vlinternal audit & in grado di verificare l'adeguatezza dei controlli sugli aspetti
riguardanti I'IT;

— gli ambienti di sviluppo e di produzione sono separati. Gli accessi ai diversi
ambienti sono regolamentati e controllati attraverso apposite procedure dise-
gnate tenendo conto dell'esigenza di limitare i rischi di frode derivanti da in-
trusioni esterne o da infedelta del personale. A tal fine le procedure garanti-
scono la sicurezza logica dei dati traftati, restringendo, in particolare per
I'ambiente di produzione, l'accesso ai dati stessi a individui autorizzati, € pre-
vedendo che tutte le violazioni vengano evidenziate e siano soggette a controlli
da parte dell'internal audit. Esse inoltre garantiscono la sicurezza fisica dei
dati nonché minimizzano i rischi di interruzioni dell'operativitd connesse con
eventi esterni (incendi, mancanza di energia elettrica ecc.);

— in presenza di eventi che compromettono la funzionalita del sistema, un piano
di emergenza assicura la continuitd delle operazioni vitali e il ritorno in tempi
ragionevoli all'operativita normale.

L'attribuzione a soggetti terzi di attivita connesse con il funzionamento dei
sistemi informativi non esonera le banche dalle responsabilita di controllo.

5. Controlli sulle succursali estere

Le succursali estere di banche italiane presentano peculiari esigenze di con-
trollo.

Vengono di seguito formulate alcune indicazioni di carattere minimale cui le ban-
che devono attenersi nell'orientare le proprie scelte in materia di controlli interni.

In particolare, le banche devono:

— verificare la coerenza dell'attivita di ciascuna succursale o gruppo di succur-
sali estere con gli obiettivi e le strategie aziendali;

— adottare procedure informative e contabili uniformi e comunque, ove ¢id non
sia possibile, agevolmente raccordabili con il sistema centrale, in modo da as-
sicurare flussi informativi adeguati e tempestivi nei confronti dell'alta dire-
zione;

— conferire poteri decisionali secondo criteri rapportati alle potenzialita delle succur-
sali e attribuire le competenze tra le diverse unita operative di ciascuna succursale
in modo da assicurare la necessaria dialettica nell'esercizio dell'attivita;
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— prevedere l'esercizio dei poteri di firma in forma congiunta; qualora le caratte-
ristiche e la rischiosita delle operazioni lo richiedano, dovra essere previsto
l'intervento di dirigenti della succursale capo-area, ove esistente, o dell'alta di-
rezione. Eventuali deroghe per operazioni di importo e rischiosita limitati de-
vono essere disciplinate con apposito regolamento;

— assoggettare le succursali estere ai controlli dell'internal audit, che devono essere
effettuati da personale in possesso della necessaria specializzazione;

— istituire presso le succursali con una operativita significativa un'unita avente
funzioni di internal audit. Gli addetti a tale unit, di norma gerarchicamente
dipendenti dalla funzione di audit centrale, riferiscono attraverso specifiche
relazioni direttamente al dirigente preposto alla succursale capo-area, ove ¢si-
stente, e all'alta direzione;

— effettuare il controllo documentale su tutti gli aspetti dell'operativita ed esten-
derlo anche al merito della gestione in modo da condurre ad una valutazione
complessiva dell'andamento delle succursali estere, sotto il profilo del reddito
prodotio e dei rischi assunti; l'esito delle verifiche dovra essere sottoposto al-
l'alta direzione, la quale curerd, almeno una volta all'anno, uno specifico rife-
rimento all'organo amministrativo collegiale competente.

L'alta direzione deve avere cura di intensificare, a fini di controllo sulla pro-
pria struttura periferica, i rapporti con le parallele strutture centrali delle princi-
pali banche corrispondenti, concordando tra l'altro idonee procedure per la veri-
fica delle posizioni reciproche.

Nella selezione dei dirigenti da preporre alla guida delle citate dipendenze,
I'alta direzione deve tenere conto della capacita degli interessati di adeguarsi alla
logica dell'organizzazione aziendale e alle regole di comportamento applicabili in
generale alle banche italiane.

Vanno previste verifiche, la cui frequenza deve essere coerente con la tipologia di
rischi assunti dalla succursale estera, da parte del collegio sindacale, dellinternal audit
¢ delle societa di revisione esterne. Le verifiche in loco condotte dall'internal audit de-
vono essere estese e tiguardare almeno l'affidabilita delle strutture operative, i rischi
assunti, i sistemi informativi, il funzionamento dei controlli interni, I'inserimento sul
mercato. La periodicitd minima delle verifiche, fissata dal consiglio di amministra-
zione, ¢ graduata in relazione all'operativita svolta e ai mercati di insediamento. I risul-
tati delle verifiche sono portati tempestivamente a conoscenza dell'alta direzione, del
consiglio di amministrazione e del collegio sindacale.

Fermi restando per il collegio sindacale gli obblighi previsti dall'art. 52 del
T.U. (cft. Sez. IV del presente Capitolo), le banche trasmettono alla Banca d'Tta-
lia, entro il 31 dicembre, una informativa generale sulle verifiche ispettive con-
dotte nell'anno. Tale informativa deve riguardare i risultati delle ispezioni effet-
tuate, le irregolaritd emerse, le misure correttive intraprese e il loro stato di realiz-
zazione, la programmazione della futura attivitd ispettiva. L'informativa ¢ corre-
data dalle valutazioni del consiglio di amministrazione e del collegio sindacale.
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SEZIONE HI

SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI
DEL GRUPPO BANCARIO

1. Principi generali sui controlli interni del gruppo

1.1 Ruolo della capogruppo

La capogruppo, nel quadro dell'attivita di direzione e coordinamento del
gruppo, deve esercitare:

a) un controllo strategico sull'evoluzione delle diverse aree di attivita in cui il
gruppo opera e dei rischi incombenti sul portafoglio di attivitd esercitate. Si
tratta di un controllo sia sull'espansione delle attivitd svolte dalle societa ap-
partenenti al gruppo (crescita o riduzione per via endogena) sia sulle politiche
di acquisizione e dismissione da parte delle societa del gruppo (crescita o ri-
duzione per via esogena),

b) un controllo gestionale volio ad assicurare il mantenimento delle condizioni di
equilibrio economico, finanziario e patrimoniale sia delle singole societa sia del
gruppo nel suo insieme, Queste esigenze di controllo vanno soddisfatte preferibil-
mente attraverso la predisposizione di piani, programmi e budget (aziendali e di
gruppo), e mediante l'analisi delle sitvazioni periodiche, dei conti infrannuali, dei
bilanci di esercizio delle singole societa e di quelli consolidati; cid sia per settori
omogenei di attivita sia con riferimento all'intero gruppo;

¢) un controllo tecnico-operativo finalizzato alla valutazione dei vari profili di ri-
schio apportati al gruppo dalle singole controllate.

L'attivita di direzione e coordinamento delle capogruppo deve essere impron-
tata a criteri di equita e ragionevolezza.

1.2 Controlli interni di gruppo

La capogruppo dota il gruppo di un sistema dei controlli interni che consenta
l'effettivo controllo sia sulle scelte strategiche del gruppo nel suo complesso sia
sull'equilibrio gestionale delle singole componenti.

Per definire il sistema dei controlli interni del gruppo bancario, la capo-
gruppo si ispira ai principi indicati nella Sez. 11 del presente Capitolo.

In particolare, a livello di gruppo — tenendo conto delle disposizioni ema-
nate dalla Banca d'Italia con riferimento all'assetto organizzativo ¢ ai controlli in-
terni dei soggetti non bancari sottoposti a vigilanza individuale — vanno previsti:

— procedure formalizzate di coordinamento e collegamento fra le societa appar-
tenenti al gruppo € la capogruppo per tutte le aree di attivita;
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— meccanismi di integrazione dei sistemi contabili (specie per le societd appar-
tenenti al gruppo aventi sede in paesi che adottano diversi schemi contabili),
anche al fine di garantire I'affidabilita delle rilevazioni su base consolidata;

— flussi informativi periodici che consentano di verificare il perseguimento degli
obiettivi strategici nonché il rispetto delle normative;

— i compiti e le responsabilita delle diverse unitd deputate al controllo dei rischi
all'interno del gruppo e i meccanismi di coordinamento;

— procedure che garantiscano in modo accentrato la misurazione, la gestione e il
controllo di tutti i rischi del gruppo a livello consolidato;

— sistemi informativi che consentano di monitorare i flussi finanziari e le rela-
zioni di credito (in particolare le prestazioni di garanzie) fra i soggetti compo-
nenti il gruppo.

La capogruppo formalizza e rende noti a tutte le societa del gruppo i criteri
di misurazione, gestione e controllo di tutti i rischi. Essa, inoltre, valida i sistemi e
le procedure di controllo dei rischi all'interno del gruppo.

Per quanto riguarda in particolare il rischio di credito, la capogruppo fissa i
criteri di valutazione delle posizioni e crea una base informativa comune che con-
senta a tutte le societd appartenenti al gruppo di conoscere l'esposizione dei clienti
nei confronti del gruppo nonché le valutazioni inerenti alle posizioni dei soggetti
affidati.

Resta fermo che ciascuna banca appartenente al gruppo & tenuta a dotarsi di
un sistema dei controlli interni che rispetti le indicazioni contenute nella prece-
dente sezione.

Nell'ambito delle strategiec di gruppo € possibile accentrare, in tutto o in
parte, lo svolgimento della funzione di internal audit presso una delle societa del
gruppo stesso. In tal caso, la capogruppo ¢ tenuta a informare preventivamente la
Banca d'Italia.

Per verificare la rispondenza dei comportamenti delle societa appartenenti al
gruppo agli indirizzi della capogruppo, nonché 'efficacia dei sistemi dei controlli
interni, la capogruppo si attiva affinché, nei limiti che l'ordinamento consente,
possano essere cffettuati accertamenti periodici alle componenti il gruppo stesso.
In tali casi, la capogruppo invia annualmente alla Banca d'ltalia una relazione ri-
guardante gli accertamenti effettuati sulle societa controllate, contenenti anche le
considerazioni del consiglio di amministrazione e del collegio sindacale.
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SEZIONE IV

COMPITI DEL COLLEGIO SINDACALE E
COMUNICAZIONI DELLA SOCIETA DI REVISIONE

1. Compiti del collegio sindacale

La definizione dell'attivita dei sindaci & in generale rimandata al diritto delle
societa e agli statuti; il ruolo ad essi affidato nelle banche ha, tuttavia, caratteri-
stiche particolari.

1l collegio sindacale, nel rispetto delle attribuzioni degli altri organi della
banca e collaborando con essi, assolve alle proprie responsabilita istituzionali di
controllo, contribuendo ad assicurare la regolarita e la legittimita della gestione —
senza fermarsi agli aspetti meramente formali — il rispetto delle norme che disci-
plinano l'attiviti della banca, nonché a preservare l'autonomia dell'impresa banca-
ria (cft. par. 1.1 della presente Sezione).

Per lo svolgimento delle proprie funzioni il collegio sindacale si avvale di
tutte le unitd delle strutture organizzative che assolvono funzioni di controllo,
prima fra tutte l'infernal audit.

Sussiste un raccordo funzionale tra il controllo esercitato dalla Banca d'ltalia
e l'attivitd dei sindaci. La percezione della situazione aziendale che deriva ai sin-
daci sia dallo svolgimento della funzione di controllo ad essi demandata dalla
legge, sia dalla loro prossimita ai responsabili della gestione, fa del collegio sin-
dacale un interlocutore privilegiato per la Banca d'Ttalia; quest'ultima pud richie-
dere informazioni sui controlli svolti e sul funzionamento dei controlli interni.
Inoltre, specifici obblighi informativi sono previsti dalla legge (cfr. par. 1.2 della
presente Sezione).

1.1 Attivita di controllo

Il collegio sindacale verifica il regolare funzionamento complessivo di cia-
scuna principale area organizzativa; in particolare, svolge i compiti di controllo
che la legge gli affida, verificando la correttezza delle procedure contabili. Esso,
inoltre, valuta il grado di efficienza e di adeguatezza del sistema dei controlli in-
terni, con particolare riguardo al controllo dei rischi, al funzionamento
dellinternal audit (cfr. Sez. 11 del presente Capitolo) e al sistema informativo-con-
tabile.

Nell’effettuare il controllo sull’'amministrazione e sulla direzione il collegio
sindacale deve soffermarsi sulle eventuali anomalie che siano sintomatiche di di-
sfunzioni degli organi responsabili.

La verifica delle procedure operative e di riscontro interno deve concludersi
con osservazioni e proposte agli organi competenti, qualora si rilevi che i relativi
assetti richiedano modifiche non marginali,
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11 collegio sindacale mantiene il collegamento con l'internal audit e le alire strut-
ture che svolgono funzioni di controllo interno al fine di elevare il grado di conoscenza
sulla regolarita della gestione aziendale. L'informativa sulle risultanze degli accerta-
menti effettuati dall'ispettorato e quella sui resoconti periodici resi dall'ssecutivo al
competente organo amministrativo arricchisce gli strumenti utili affinché I'azione del
collegio sindacale possa esplicarsi in modo continuo ed efficace.

Il collegio sindacale richiede, inolire, alla societd di revisione tutti i dati e le
informazioni utili per il controllo di propria competenza, con particolare riferi-
mento a quelli relativi all'adeguatezza e all'affidabilita del sisterma amministrativo-
contabile.

11 collegio sindacale della societd capogruppo verifica il comretto esercizio
dell'attivitd di controlio strategico e gestionale svolto dalla capogruppo sulle so-
cietd del gruppo (cfr. Sez. III del presente Capitolo).

Le irregolarit) accertate vanno valutate tenendo presente la loro incidenza
sul corretto funzionamento degli organi ¢ dei vari settori operativi della banca, le
cause che le hanno determinate nonché la significativita delle perdite che abbiano
comportato, o che possano comportare.

1.2 Comunicazioni del collegio sindacale

Il collegio sindacale informa senza indugio la Banca d'Italia di tutti gli atti o
fatti, di cui venga a conoscenza nell'esercizio dei propri compiti, che possano co-
stituire una irregolaritd nella gestione delle banche o una violazione delle norme
che ne disciplinano l'attivita (art. 52, comma 1, del T.U.). La medesima previ-
sione si applica anche nei confronti dei soggetti che esercitano gli stessi compiti
presso le societd che controllano le banche o che sono da queste controllate ai
sensi dell'art. 23 del T.U. (art. 52, comma 3, del T.U.) (1).

L'art. 61, comma 5, del T.U. prevede l'applicazione delle disposizioni in ma-
teria di comunicazioni del collegio sindacale alle societa finanziarie capogruppo.
In tal caso l'attivita di controllo dei sindaci e i relativi obblighi di comunicazione
riguardano le materie sulle quali la capogruppo esercita la propria attivita di dire-
zione e di coordinamento nei confronti delle societa del gruppo.

Si rammenta che, ai sensi dell'art. 10 della legge 5 luglio 1991, n. 197, il col-
legio sindacale & inolire tenuto a trasmettere entro 10 giorni al Ministro del tesoro
copia dei propri accertamenti ¢ contestazioni qualora riguardino violazioni delle
norme in materia di antiriciclaggio, sulla cui osservanza i sindaci sono tenuti a vi-
gilare.

2. Comunicazioni della societa di revisione

Le societa che esercitano attivitd di revisione contabile presso le banche
comunicano senza indugio alla Banca d'ltalia gli atti o i fatti, rilevati nello

(1) Limitatamente alla prestazione dei servizi di investimento, l'art. 8 del T.U.F. impone al collegio sinda-
cale i medesimi obblighi informativi nei confronti anche della CONSOB.
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svolgimento dell'incarico, che possano costituire una grave viclazione delle norme
disciplinanti l'attivitd bancaria ovvero che possano pregiudicare la continuita del-
l'impresa o comportare un giudizio negativo, un giudizio con rilievi o una dichia-
razione di impossibilitd di esprimere un giudizio sul bilancio di esercizio e conso-
lidato (art. 52, comma 2, del T.U.). La medesima previsione si applica anche nei
confronti dei soggetti che esercitano gli stessi compiti presso le societa che con-
trollano le banche o che sono da queste controllate ai sensi dell'art. 23 del T.U.
{art. 52, comma 3, del T.U.) (1).

La Banca d'Italia puo richiedere a tali societd dati o documenti utili per lo
svolgimento delle proprie funzioni.

(1) Limitatamente alla prestazione dei servizi di investimento, 'art. 8 del T.ULF. impone alle societa di re-
visione i medesimi obblighi informativi nei confronti anche della CONSOB.
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